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1) IORIO Angelo Michele gﬁ‘i’SIDENTE X
2) CAVALIERE Nicola ‘RSSESSORE X
3) DI SANDRO Filoteo QQ\ “ X
4) FUSCO Angiolina ,C) “ X
5) MARINELLI Franco G.QEgm “ X
6) MUCCILLI Salvatorés “ X
7) PASSARELLI Nnco\af\ i X
8) VELARDI ngl t X
9) VITAGLIANO @mnfranco “ X
Atto da pubblicnrle Q\)\
Integrgl@te o
er §}|\o X
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LA GIUNTA REGIONALE Qg

$)
VISTO il documento istruttorio concemente ’argomento in oggetto e la conseguente pf@osta
dell’ Assessore ai LL.PP. ¢ Trasporti Luigi Velardi; N
PRESO ATTO, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento interno di questa Giunta: QQ)'

a) del parere di legittimita e di regolarita tecnico-amministrativa espresso dal gente del
Servizio e della dichiarazione che I’atto non comporta impegno di spesa; '3

b) del parere del Direttore Generale in merito alla coerenza della proposta con,é%i_ indirizzi e gli
obiettivi assegnati alla Direzione medesima; . @

VISTA la legge regionale 8 aprile 1997, n. 7 e successive modificazioni ¢ Ja-hormativa attuativa

della stessa; QO}

VISTO il regolamento interno di questa Giunta; C)O

SU PROPOSTA dell’ Assessore ai LL.PP. e Trasporti Luigi Velardi;, 2

S
UNANIME DELIBERA 9
<P
1) di fare proprio il documento istruttorio € la conseguente proposta corredati dei pareri di cui all’
art. 13 del Regolamento intemo della Giunta che si alleganio alla presente deliberazione quale
parte integrante e sostanziale, rinviando alle moﬁvaz.ion(iz)' essi contenute,

2) di approvare 1'allegato schema di Contratto di Servizio 2009-2014 da stipulare con Trenitalia S.p.A. con
sede in Roma, P.zza della Croce Rossa, 1, per 1’eﬂ'ettunﬁue dei servizi ferrovian di interesse regionale
e locale nel sessennio 2009-2014 il cui termine di sc potrd essere prorogato per ulteriori sei anni &i
sensi dell’art. 7, comma 3-ter della Legge 9 apn'le\ ,n.33;

3) di approvare 'allegato schema di Protocollo g{nﬁ%sa tra Trenitalia S.p.A. e Regione Molise finalizzato
al miglioramento dei servizi ferroviari effettuati-in Molise,
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ALLZ \TO ALLA DELIBERAD'
DOCUMENTO ISTRUTTORIO  n._AL9 4o 1 5 MAR 2090
)

N
Oggetto: DD.L.vi n. 422/1997 ¢ n. 400/1999. D.P.C. M. 16 novembre 2000. Servizi ferroviari di"
interesse regionale e locale trasferiti alla Regione Molise, effettuati da Trenitalia S.p.A:”
Approvazione Schema di Contratto di Servizio 2009-2014 e Protocollo d’Intesa Rggione
Molise-Trenitalia S.p.A.. Qg;

Q
NI
>

PREMESSO: ©

- che il Decreto Legislativo 19 novembre 1997, n. 422 cosi come modificato e ib%grato dal Decreto
Legislativo 20 settembre 1999, n. 400 ha delegato alle Regioni le ﬁgt?om' e 1 compiti di
programmazione ¢ di amministrazione in materia di trasporto pubblico lo e, nella fattispecie, dei
servizi ferroviari di interesse regionale € locale in concessione alle F errovie&lo Stato S.p.A;

- che per i servizi ferroviari di propria competenza, attribuiti con 1’Accorde-di Programma sottoscritto in
data 17 gennaio 2000 tra il Ministero dei Trasporti e della Navigazion Regione Molise, la Regione
¢ subentrata allo Stato nel rapporto con le Ferrovie dello Stato S.p.Aszed ha stipulato per 1’anno 2001 ¢
per i bienni 2002 - 2003, 2004 — 2005 ¢ 2006 - 2007 i relativi Con@tﬂ di Servizio,

- che le risorse relative all’espletamento delle funzioni ammim'st@}r e dei compiti conferiti in materia
di servizi ferroviari regionali e locali sono trasferite alle Regionidopo essere state individuate e ripartite
con il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 16 n bre 2000;

- che ai sensi dell’art. 25 - comma 2 - della Legge 28 gennai 09, n. 2 per la stipula dei nuovi Contratti
di Servizio dello Stato e delle Regioni a Statuto Ordinarig;eon Trenitalia S.p.A., per assicurare i servizi
ferroviari di trasporto pubblico & stata autorizzata la spesa di 430 Min di Euro per ciascuno degli anni
2009, 2010 e 2011;

- che ai sensi del Decreto del Ministero dell’Economiia’e delle Finanze di concerto con il Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti, le risorse di cui alla citata Legge n. 2/2009 saranno ripartite tra te Regioni
a Statuto Ordinario secondo il disposto del cit .P.C.M. 16 novembre 2000,

- che di quanto sopra la quota attribuibile egione Molise ¢ di circa Euro 5.850.878,51, al netto
dell’TVA, per ciascuno degli anni 2009, 2010°¢ 2011;

- che tali risorse sono erogabili alla chion@Molise con la stipula del Contratto di Servizio con Trenitalia
SpA, NS

- chei contrath di servizio sono asso ti ad un onere aggiuntivo per LV.A, pari al 10% dell’importo
dovuto per 'effettuazione dei servizs;

S

ATTESO: Q&

- che in data 26 ottobre 2007 Trenitalia S.p.A. ha inviato la nota prot. DPR.RMQ.P.06/439/2007
all’ Assessore ai Trasporti.gve ha proposto di aprire la trattativa sul Contratto di Servizio per 1’anno
2008 su nuove basi e, pithspecificatamente, prendendo le mosse da un concetto di contratto di servizio
basato su un catalogo articolato in due sezioni: servizi di trasporto € servizi connessi;

- che, a seguito delle frattative successivamente intercorse, Trenitalia e la Regione hanno condiviso un
programma di servizi di trasporto e di servizi connessi sulla base del Catalogo proposto da Trenitalia
medesima nel e Trenitalia dichiara che non applichera il sistema dei prezzi “a Catalogo™ ai fini
della definizion¢ del corrispettivo riguardante i servizi resi per 1’anno 2008 e non rivendichera alcuna
integrazione@pet‘to alle risorse nel frattempo trasferite direttamente dallo Stato con i Decreti Legge 8
aprile 2008, 60 € 25 giugno 2008, n.112;

- che, sempre a seguito delle trattative successivamente intercorse, le Parti hanno inteso procedere — di
comuge, accordo — anche alla definizione di un programma di interventi contenuto in un Protocollo
d’L finalizzato al miglioramento dei servizi ferroviari effettuati in Molise, con il quale:

« OTrenitalia $p.A. e la Regione Molise condividono |’obiettivo primario di rinnovare, entro i sei

S anni di validitd contrattuale, la flotta delle Automotrici Diesel del tipo Aln 668, attraverso
" I'acquisto di ulteriori complessi di treni per i servizi interregionali con un numero di posti offerti
> adeguati alla domanda, ricercando modalita integrative di finanziamento anche da parte del

Governo, tra cui le risorse che si renderanno disponibili con la legge n. 2/2009, art. 25, comina |

(quota parte di 960 milioni di euro);



o  Trenitalia si impegna ad attivare, con ogni possibile urgenza e comunque nellambltoiagei
programma di esercizio del 2010, una nuova coppia di treni "fast" effettuati con materiale m@‘?ﬁﬂe
del tipo Minuetto Diesel fra Campobasso € Roma (ore di partenza indicative 7.00-€:18.30
rispettivamente) nei soli giorni lavorativi e con le sole fermate di Isernia e Venafro, 1\\0111 costo
andra ad integrare i corrispettivi previsti nel Contratto di Servizio;

o  Trenitalia, fermo restando quanto previsto in merito alle future disponibilita deriv. Qdall:?. legge
n. 2/2009, art. 25, si impegna ad acquistare in autofinanziamento, nell'arco dei seiCanni di validita
del Contratto di Servizio, n. 3 nuovi materiali rotabili del tipo Minuetto Die utilizzare sui
treni di competenza della regione Molise (di cui almeno uno entro,N primi tre anni,
compatibilmente con 1 tempi di consegna da parte del fornitore), il cui u’n@ o stimato & di circa
12 MLN di Euro;

. Trenitalia, al fine di ridwrre le problematlche connesse con il sovr Mmto sui treni della
relazione che collega il Molise con Roma, si impegna ad aumentaré.la composmone del treno
2361 da Roma alle 14.15 il venerdi lavorativo a partire dall’ om@ in vigore dal 13 dicembre
2009,

e nell’ambito delle risorse disponibili dalla Regione per il Co E%tto di Servizio 2009 - 2014, le
Parti convengono di prorogare per ulteriori due anmi il blocegﬁegli aumenti tariffari gia previsto
per il 2009 nell’art. 25, co. 2 della Legge 28 gennaio 2009 @o (anticrisi);

o  Trenitalia si impegna ad attivare le assunzioni del persmle occorrente in relazione alle future
esigenze delle strutture locali; 6\3

- che la Direzione Regionale Molise di Trenitalia S.p.A. Qfo scopo di non interrompere 1’erogazione di
un pubblico servizio, con nota DPR.RMO.P.06/495/§7, datata 14 dicembre 2007, ha comunicato il
suo impegno a proseguire 1I’erogazione dei serviz&'} me sopra previsti nelle more della stipula del
nuovo contratto, Je3

g

VISTA la Legge 9 aprile 2009, n. 33 di Conversi %on modificazioni del Decreto-Legge 10 febbraio 2009,
n. 5, che all’Art.7, comma 3-ter. recita ‘Al comma 1 dell'articolo 18 del decreto legisiativo 19
novembre 1997, n. 422, ¢ aggiunto, i fine, il seguente periodo: «Al fine di garantire l'efficace
pianificazione del servizio, degli investimenti e del personale, i contratti di servizio relativi
all'esercizio dei servizi di trasporto pybblico ferroviario comunque affidati hanno duraia minima non
inferiore a sei anni rinnovabili di”altri sei, nei limiti degli stanziamenti di bilancio allo scopo

Sfinalizzati»”; .\'\

S

VISTI i Decreti Legislativi 19 no\égmbre 1997, n. 422 e 20 settembre 1999, n. 400,

VISTO il Decreto del Presid@%a' del Consiglio dei Ministri 16 novembre 2000;
\

VISTA la Legge 28 gen@}o 2009,n.2,
VISTO lo schema d@ntratto di servizio 2009-2014;

VISTO lo sch g)dl Protocollo d’Intesa fimalizzato al miglioramento dei servizi ferroviari effettuati in
Molise; \\
Q

Q‘;’D:I UTTO CIO’ PREMESSQ, S PROPONE ALLA GIUNTA REGIONALE:
%)

- Dﬁ%provam I’allegato schema di Contratto di Servizio 2009-2014 da stipulare con Trenitalia S.p.A. con
e in Roma, P.zza della Croce Rossa, 1, per I'effettuazione dei servizi ferroviari di interesse regionale e
N ale nel sessennio 2009-2014 il cui termine di scadenza potra essere prorogato per ulteriori sei anni ai
sensi dell’art. 7, comma 3-ter della Legge 9 aprile 2009, n. 33.
©
N Di approvare I’allegato schema di Protocollo d’Intesa tra Trenitalia S.p.A. e Regione Molise finalizzato
> al miglioramento dei servizi ferroviari effettuati in Molise.
X
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- Di demandare tutti gli adempimenti consequenziali al Servizio Edilizia Igienico-Sanitaria, di Culto, (‘;0'
Pubblica e Scolastica, Trasporto su Ferro, Interporto ed Impianti Fissi della Direzione Generale IV. | \Q

Campobasso, li RN D
S
L'ls Il Dirigente del Servizio Q\)
(ing. Riccar%tropletro) (d Nlc P llaQ—
- \\
0}0)
Q
PARERE IN ORDINE ALLA LEGITTIMITA’ E ALLA REGOLARfﬂA TECNICO-
AMMINISTRATIVA .\
S

Al sensi dell’art. 13, comma 2, del Regolamento interno della Giunta , gi-€sprime parere favorevole
in ordine alla legittimita e aJla regolaritd tecnico-amministrativa d@documento istruttorio e si
dichiara che I’atto non comporta impegno di spesa. V‘

N

Campobasso,li 6293
Il Dirigente del Servizio
S’ (dott, Nicandro Pllla)

N

O
N
S
O

PARERE DI COEQENZA E PROPOSTA

11 Direttore Generale della Direzione Geng.%le IV dott. Antonio Di Ludovico, visto il documento
istruttorio, atteso che sull’atto sono s t1 espressi il parere di legittimita, di regolaritd tecnico-
amministrativa ¢ il visto di regolarita c@ abile, ESPRIME parere favorevole in ordine alla coerenza
dell’atto proposto con gli md1nzz1 a politica regionale e gli obiettivi assegnati alla Direzione
medesima e, pertanto, Q)Q\)

&
&

\

all’Assessore ai LL.PP. ecé@asportl Luigi Velardi I’invio all’esame della Giunta Regionale per le
successive determmazm@

@ FEB. 2010

Campobasso, i é&\

PROPONE

(g) Il Direttore Generale
§ (dott. Antonig Francioni)
¥ @;,2
N
b%\))
Y
Q>
Q;Zr
N
Q



IL SEGRETARIO
F.to de Santis

IL PRESIDENTE
Fto Angelo Micgag?lorio

IR

Q
§
N
O

Per copia conforme all’originale, in carta semplice per uso amministrativo.

Campobasso, i 17 marzo 2010

IL SEGRETARIO
Laura de Santis

N
2

%\I
[
S

Perv:pla conforme all’originale, in carta semplice per uso amministrativo.

N
bq)%

Visto: IL PRESIDENTE

Campobasso, li

1L SEGRETARIO




ALLEGATO ALLA DELIBERA

n. 40T sl 5 MAR 2010

qog
CONTRATTO DI SERVIZIO S
PER IL TRASPORTO PUBBLICO FERROVIARIO DI INTERESSE REGIONALE E ¥
LOCALE -$
TRA REGIONE MOLISE E TRENITALIA S.p.A N
ANNI 2009 — 2014 &
L’anno i giorno del mese di mn c@a presente

scrittura privata tra: (o3
la REGIONE MOLISE, in gualita di titolare del servizio di trasporto pubblico ferrox%—rio di interesse
regionale e locale, con sede in Campobasso, via Genova, n. 11, codice fiscale n,\@ﬁ 69440708, nella

persona di , nato , nella sua qualita di __ % , di
seguito denominata “Regione” 0} 7
E S
la Societa TRENITALIA S.p.A., con sede legale in Roma, Piazza della Cro&)g’kossa 1 — codice fiscale e
partita IVA n. 05403151003, rappresentata dal ,nato a i\ i , nella sua
qualita di rappresentante di Trenitalia S.p.A., di seguito denominata “Tl“@tﬂ]iﬁ”.
PREMESSO CHE: &

1. Trenitalia é la societa del gruppo FS che, per Statuto, svol, &g’ servizi ferroviari di persone e d:
merci, avendo acquistato 'azienda “Trasporto” da “Ferrovid dello Stato — Societa di Trasporti e
Servizi per azioni” con contratto di compravendita in dar&}S novembre 2000.
Trenitalia é in possesso di licenza n. 1 del 23 maggf 2000 rilasciata con DM 73-T per lo
svolgimento dell’attivita di trasporto ferroviatio e del €8rtificato di sicurezza n. 02/2000.
3. Il contesto normativo di nferimento relaﬁvarnentgﬂ?tmsporto pubblico locale & stato definito in
particolare dai seguenti provvedimenti legislativi: oy
a. Diretriva 91/440/CEE “relativa allo-s@luppo delle ferrovie comunitarie”.
b. Regolamento CEE n. 1191 del 26@1@0 1969 e Regolamento (CE) n. 1370/ 200/ g€k
Parlamento Europeo e del Consigljb del 23 ottobre 2007. 5
c. Leppe 15 Marzo 1997, n. 59 ¢ %ﬁcessive modificazioni.
- d. Decreto Legislativo 19 No {shbre 1997, n. 422, in applicazione dell’art. 4, comm¥H
della L. 59/97, Decreto Li@slativo 20 Settembre 1999, n. 400 e Legge 9 aprile 2009, n.
33, art. 7 comuma 3-ter.,
e. Lepge Regionale 20 a@\}o 1984, n. 19, Legge Regionale 24 marzo 2000, n. 19 ¢ Legge
Regionale 23 dicembre 2004, n. 35.
f. Decreto del Presj,d@e del Consiglio dei Ministri del 16 Novembre 2000.
Decreto Legisl » & Luglio 2003, n. 188 “Attuazione delle direttive 2001/12 CE,
2001/13 CE, @14 CE”.
4. Le font di finanziam®nto necessarie all'erogazione del corrispettivo dovuto dalla Regione 2
Trenitalia sono stané\‘géﬁm'te nell’'ambito dei provvediment di seguito richiamati:
a. Decret@%@ Presidente del Consiglio dei Ministr del 16 Novembre 2000.
b. Legg&%ﬁanzi&ﬂa 2009
c. Leggs Regionale del Bilancio di Previsione 13 gennaio 2009 n. 1.
d. Leégge del 28 gennaio 2009, n. 2. ‘
5 Al sensi@e ‘art. 25, comma 2, della summenzionata Legge n. 2 del 28 gennaio 2009, per
assicum:&i necessari servizi ferroviari di trasporto pubblico al fine della stipula dei nuovi contratti
di seoﬁ)@izio dello Stato e delle Regioni a Statuto ordinario con Trenitalia S.p.A,.¢é autorizzata la
spégz di 430 MLN di Euro per ciascuno degli anni 2009, 2010 e 2011; ai sensi del Decreto del
gﬂstem dell’Economia e delle Finanze di concerto con 1 Ministero delle Infrastruttute e dei
asporti del 23 apmle 2009, registrato presso la Corte dei Conti in data 19 maggio 2009, la quota
attribuita alle singole regioni segue il disposto del richiamato Decreto del Presidente del Consiglio
SO dei Ministr del 16 novembre 2000; conseguentemente la quota attribuibile alla Regione Molise &
> pati ad Euro 5.850.878,51 al netto dell'TVA per ciascuno degli anni 2009, 2010 e 2011.
rCi T.Regolamento (CE) n. 1370/2007 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2007
ilisce I'obbligo del’Autorita competente di compensare economicamente P'impresa su cui

oo




>
gravano “obblighi di servizio pubblico”, ovvero quegli obblighi che l'impresa di trasporto, oé’
considerasse il proprio interesse commerciale, non assumerebbe o non assumerebbe nella sté}?a
misura né alle stesse condizioni. N

7. 1l contratto di servizio, nel rispetto delle previsioni di legge, formalizza i reciproci unpegni e
obblighi tra Regione e Trenitalia, quale soggetto dotato di personalitd giuridica e @tonomia
gestionale ed economica. QO

8. 1l conmatto di servizio deve avere caratteristiche di certezza finanziaria e copern@hel bilancio
regionale, deve essere strutturato in modo da assicurare all'impresa di traspo;‘tQ‘Ia sostenibilita
economico-finanziaria e deve prevedere un progressivo mcremento del rape‘)@\rto tra ricavi da
traffico e costi operauvi. N

. E’ stato presentato al Governo il Piano Industriale 2007-11 del Gruppo Fel':ggeie dello Stato;

10. 1l contratto di servizio deve avere una durata tale da consentire all'imprese che gestisce 1l servizio
un’adeguata programmazione delle attivitd sul piano industriale e con—gﬂerciale, - con particolare
tiguardo al potenziamento e all'ammodemamento del materiale Ioto,gie - al fine di assicurare un
livello sempre maggiore di qualita dei servizi in un quadro eco Snico sostenibile; pertanto, €
opportuno concludere un contratto di servizio della durata, i.uét)erenza con il Piano industriale
sopra citato. og’-’

11. Al fine di assicurare il mantenimento dell'equilibrio ecoYGmico—ﬁnanziario del contratto, il
corrispettivo & determinato in modo da compensare almepd1 costi da sopportare per lerogazione
del servizio, tenuto conto dei livelli delle tariffe, del lorc&togressivo previsto incremento, nonché
dell'incidenza sui cosd e sulle tariffe del fenomeno inflativo.

12. E’ necessatio assicurare a Trenitalia la certezza fﬁa corresponsione del cormspettivo ed, in
patticolare, la regolarita e la puntualita della liquid,%gone del medestmo.

13. Con Accordo Quadro Stato Regioni del 18 g@no 1999 si & definito un periodo transitorio “’x
gestione nel processo di decentramento a istrativo nel settore dei traspord ferroviarf <o \‘T\.\
affidamento ad FS SpA e, contestualmedte; si & stabilito un regime di regolamentazione
diritti/doveri delle Parti durante i medésimo periodo transitorio; al fine di fissare elem
comuni per tutte le Regioni per la diseplina del rapporto contrattuale nella fase transitoria, sie
definito uno schema di contratto di izio allegato al citato Accordo Quadro, che ne costimiva
parte integrante; tale schema ha Qﬁfito evoluzioni, modificazioni e integrazioni che ne hanno
definitivamente alterato 'impostazione originaria.

14, Trenitalia in data 26/10/2007%}\mviat0 la nota prot. DPR.RMO.P.06/439/2007 all’Assessore ai
Trasporti ove proponeva —ome gia illustrato in sede di Conferenza delle Regioni - di aprire
tempestivamente la ttattatj@ sul Contratto di Servizio 2008 su nuove basi e, pili specificatamente,
prendendo le mosse d concetto di contratto di servizio basato su un catalogo articolato in
due sezioni: servizi d{%rasporto e servizi connessi. Al riguardo, Trenitalia ha rappresentato la
disponibilita ad ar icslare un’offerta di servizi calibrata, da un lato, sull’esigenze della Regione e,
dall’altro, sullindstepabile principio del dstoro dei costi da sostenersi per I'espletamento del
servizio pubblic

15. A seguito delle ffrattative successivamente intercorse, Trenitalia e la Regione hanno condiviso un
programma @ servizi di trasporto e di servizi connessi sulla base di un Catalogo proposto da
Trenitalia $edesima. Trenitalia dichiara che non applichera il sistema dei prezzi “a Catalogo” ai
finid efinizione del cordspettivo riguardante i servizi resi per 'anno 2008, e non rivendichera
alcunagﬁltegxazione rspetto alle risorse nel frattempo trasferite direttamente dallo Stato con 1
Dt?r?ti Legge 8 aprile 2008, n. 60 e 25 giugno 2008, n.112. Per parte sua la Regione Molise non
dﬁetrueré detrazioni, 1 comprese quelle a titolo di penale.

1%@ Regione fara fronte agli obblighi contrattuali attingendo le relative risorse finanziarie sulla base
delle font citate ai pund precedenti.

09/ . Le Parti, per il caso in cui le risorse a copertura dello svolgimento dei servizi oggetto del presente

f‘éﬁi :"g-::),__gtratto non possano essere sufficienti ad assicurare a Trenitalia il pagamento del cormispettivo,
/%g’:/‘_*mgﬁ idono prevedere un meccanismo contrattuale predefinito che consenta a Trenitalia
7medesima, previa presentazione di apposita proposta alla Regione, di rimodulare prontamente la
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tipologia e/o il perimetro dei servizi oggetto del contratto e mantenere I'equilibrio economig (()b'
finanziario dello stesso. (‘;0'
18. Le Parti riconoscono che la necessaria attivita di pianificazione e adeguamento contin@ dei
servizi di trasporto pubblico ai mutamenti della domanda di mobilita richiede adeguat s@‘nenti e

Q&

tecniche per:

o la valutazione di costi e ricavi del servizio; \O~Q
© lanlevazione degli indici di affollamento sui treni; Q)Q)

0 i monitoraggio della qualita del servizio erogato; &

0 la rlevazione della soddisfazione dei clienti-utenti. Q

.

obiettivi di efficacia e di efficienza del servizio riconducibili ai seguenti punts

o trasfeimento di quote crescenti di mobilita dal mezzo privato al me pubblico;

o valorizzazione del ruolo della rete dei servizi ferroviari;

© mstrutturazione della rete dei servizi di trasporto pubb&%’o in base al concetto
dell'intermodalita; . . Q\

o incremento del livello qualitativo dei servizi, ottenibile ancég) tramite investimenti In nuove
tecnologie; (f)O

© incremento qualitativo e quantitadvo dell'informazione, s servizi resa all'utenza;

© risanamento ambientale ed incremento dei livelli di siqixézza pedonale e veicolare.

20. La Regione terri conto della politica di gestione dei di vendita di Trenitalia, prevedendo
una struttura delle tariffe che favorisca I'utlizzo di gstemi di vendita che comportano minori
costi distributivi, incentivando, in particolare, queﬂaﬁscia dell2 clientela che utilizzera il canale di
internet per I'acquisto del titolo di viaggio.

21. Le parti, ai fini dell’'operativita del sistema d{fbmonitoraggio e nello spirito dei principi della
riforma, riconoscono 'opportunitd di perfezidnare nel presente Contratto il sistema di penalita e
premi atti ad incentivare Trenitalia S.p.A. {l miglioramento degli standard qualitativi erogat e del
livello di soddisfazione dellutenza. ’

. In particolare Trenitalia ha manifestate\&;igenza che, nell’ambito del sistema di penalita, gli indici
di puntualita siano tarati su fasce di ri&ﬂ.mento fino a 5 minuti per i treni in ambito regionale e di
15 minutl per 1 treni extraregionali,

23. 1l sistema delle penalita per mancato rispetto degli indici di pulizia dei treni dovri essere
strutturato in modo tale che I ﬁﬁ\orto delle penali applicate dalla Regione a Trenitalia non possa
eccedere I'tmporto delle p’e@ applicabili nell’ambito dei contratti in essere tra Trenitalia e le
imprese affidatarie dei serve@ di pulizie. 10

\4)

19. Le Parti riconoscono la necessita di adeguare costantemente la qualita dei %\ﬂzl e di perseguire

[§S)
[§S)

Slg'—I'IPULA E CONVIENE QUANTO SEGUE
Art. 1 (Premesse ed Allegati) ST

Le premesse e gli allegdtt costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Contratto di Servizio,
di seguito chiamato(pgr brevita “Contratto™.

.9
Art. 2 (Suuﬁu&\del Contratto)

11 Contratto &fﬁmtturato in quattro distinte sezioni, articolate come segue:
Arg% (Premesse ed Allegati}
AFr 2 (Struttura del Contratto)
SFEZIONE PRIMA: OGGETTO E DURATA
@ Art. 3 {Oggetto)
Coo Art. 4 (Reglolamentazione anno 2008)
S Art. 5 (Durata)
x%"_““" Art. 6 (Termini e Modalita di esecuzione)

At 7 (Prezzi per la produzione dei servizi — Corrispettivi - Ricavi)




>
Art. 8 (Variazioni del Catalogo - Variazioni dei servizi richiest dalla Regione e Minjré\b
Garantto) O

Art. 9 (Canone di accesso all'infrastruttura) L

Art. 10 (Comitato Tecnico di Gestione del Contratto) D
Art. 11 (Flessibilita del prograrmina di esercizio) &
Art. 12 (Interruzione dei servizi) O
Art. 13 (Soppressiont) Q)Q)
Art. 14 (Non cumulabilitd di penali e detrazioni di corrispettivo) X Q—
SEZIONE SECONDA: TARIFFE E QUALITA’ Q’)\\

Art. 15 (Tariffe) 0\;

Art. 16 (Qualita dei servizi) N>

Art. 17 {Investimenti in materiale rotabile) $

SEZIONE TERZA: SISTEMI DI MONITORAGGIO O
Art. 18 (Dad di Esercizio) QS
Art. 19 (Parametri di monitoraggio ed economico-gestionali) C’)Q

Art. 20 (Vigilanza e sistema delle penalita) &
Art. 21 (Sistema Premiante) (f_,’-’
SEZIONE QUARTA: DISPOSIZIONI VARIE X
Art. 22 (Controversie tra le part) Q\)\

Art. 23 (Clausola fiscale) bQ)

Q
SEZIONE PRIMA: OGGE%@ E DURATA

Art. 3 (Oggetto) . @Qy

1. La Regione affida a Trenitalia, che accetta, lc&rolgimento dei servizi di trasporto ferroviario di
persone di interesse regionale e locale, noncHéFeffettuazione di alcuni servizi connessi al trasporto
medesimo, come descritti negli Allegati delpresente Contratto.

2. La Regione cowmisponde a Trenitalia «&4 fronte dello svolgimento delle prestazioni di cui al

precedente comma 1 - un corrispettiyd calcolato sulla base del catalogo dei servizi offerd dalla
stessa Trenitalia ed in modo da, \Qsmurare la sostenibilita economnica-finanziaria del presente
contratto. .

M

Q&
Art. 4 (Regolamentazioni annog @8)

1. Il cortispettivo per i servizi @onah svold nel periodo dal 1° gennaio al 31 dicembre 2008, al netto
dei rdcavi tadffari, é stabj]ﬂ:r; a titolo ricognitivo, in euro 17.662.825,95 pia I.V.A., oltre le quote di
competenza della Regiofe gia corrisposte dallo Stato direttamente a Trenitalia in forza dei Decret
legge 8 aprile 2008, n.4H e 25 giugno 2008, n. 112,

2. Le Parn riconoscoréggehe sul predetto importo, fatta eccezione per le soppressioni senza servizio
sostitutivo, non sono essere operate ulterior detrazioni o rvendicazioni di alcun genere per
qualsivoglia tit(czn)ﬁa)ivi compreso penzli o altra forma di indennizzo.

Art. 5 (D uratab\\

1. Ilcontra (’)ha durata di sei anni a decorrere dall’l.1.2009 (uno gennaio 2009), rinnovabili di alt se;,
nei limi® degli stanziament di bilancio allo scopo finalizzat. Alla scadenza del primo tiennio di
validi¥ del contratto, le Parti potranno concordare la ridefinizione delle modalita di esecuzione e
del@ condizioni economico-finanziane.

2. g)ar data dal 1° gennaio 2015 Trenitalia s’impegna - su formale richiesta della Regione, da

Cpresentarsi almeno 12 mesi prima nispetto alla scadenza contrattuale, e previo accordo delle Parti

Q7 sulla ridefinizione delle condizioni tecniche ed economiche - a continuare a svolgere i servizi

.._oggetto del presente Contratto, al fine di garantire la continuita del servizio pubblico nelle more del

’;e-' | . .
s O f-;:iﬁ;a,novo del Contratto stesso o del completamento delle procedure per l'assegnazione del servizio.
[N

~,
P
#*




Ove non si movasse 'accordo per la rdefinizione delle condizioni tecniche ed econorn.iche,kh(.)‘b
continuita sard assicurata comunque non oltre 1 tre mesi successivi alla scadenza del contratto. ¢

3. La Regione conferma lintendimento di procedere alla scadenza del presente confratto
allaffidamento dei servizi attraverso procedura ad evidenza pubblica, fatta salva la po i]giht?a di
verificare eventuali oggettivi reali benefici, rivenienti da significativi incremena della lita dei
servizi offeri, da un piano di ammodernamento e potenziamento del parco rotzbile &3segnato ai
servizi esercitad sul territorio regionale, dalla riduzione dei costi conseguent ad un e@ientamento

della gestione, che possano giustficare il rinnovo del presente contratto per ulterigl%i anni.

Art, 6 (Termini e modalita di esecuzione) N

1. Trenitalia esercisce il servizio di trasporto ferroviaro di cui al preced&'r}e art. 3 secondo 1l
programmma di esercizio annuale di cui all’allegato n. 1, assicurando i servizitonnessi al trasporto di
cui all’allegato n. 2 e nel dspetto degli standard qualitativi definid nell’allegato n. 5.
2. 1l Programma di Esercizio di cui al precedente comuma 1 ¢ str{g rato secondo la seguente
ripartizione: C’)Q
o codice identficativo del treno/bus; &
stazione ed orario di partenza — stazione ed oratio d.i(z?l’rivo;
km percorsi dal singolo treno;
numero delle fermate intermedie; )
periodicita e giorni di esercizio annuy bQ)
tpo materiale rotabile di norma utilizzato; COQ '
composizione del treno S
categoria del catalogo per i posti offerti;(z?
servizi minimi garantit in caso di scio{gro;
ore di servizio. QQ
Il Programma di Esercizio, previo assenso délla Regione, potra essere soggetto ad aggiustamend da
parte di Trenitalia 1n fase di conso]idamenfﬁ;dell’Orario complessivo ed in relazione ad esigenze di

N

00000000

esercizio e/ o di razionalizzazione della ¢ zione.
3. Trenitalia effettua il servizio con modalitg automobilistica nei seguend cast:
¢ servizi sostitutivi automobilistic;@»a orario definiti nel Programma di Esercizio di cui all’allegato
n. 1; NS

® servizi automobilistici sosti o di corse ferroviarie soppresse secondo le modalit e nei termini
di cui al successivo ;11:1:'1(:01.&30;VI
e inaluicasida concorda@&a le Parn.

4. Trenitalia ha facolta di. séstituire i servizi ferroviad con servizi automobilistici qualora i fondi
regionali dovessero an%'isultare sufficienti a hquidare il corrispettivo di cui al successivo art. 7,
previa predisposizio 1 un dertagliato programima da comunicare alla Regione almeno 30 giorni
prima della sua attuazine.

5. Il programma di esercizio di cui all’Allegato n. 1 ad ogni cambio dell’oratio sara concordato con la
Regione entro 188 giomi antecedenti 'entrata in vigore dell’orario stesso.

6. Trenitalia € tefiuta a programmare e coordinare in modo adeguato tutte le attivitd zccessorie alla
prestazionégi servizi previsti dal programma di esercizio curando e garantendo:

a. anutenzione straordinaria, ordinaria e le revisioni periodiche del materiale rotabile;
b. o‘i’é condizioni di sicurezza. :
7. Trenialia svolge 1 servizi connessi al trasporto, cosi come definiti nell’Allegato n. 2 sez. B.
8. Tryehitalia, per lo svolgimento di singole attvita o specifici servizi attinenti al trasporto, pud
&alersi di altre aziende o altd operatori, fermo restando la sua responsabilita diretta
%Qnell’assolvimento degli impegni contrattuali nei confrontd della Regione.
N

1t 7 (Prezzi per la produzione dei servizi - Cortispettivi - Ricavi )

&-Q\“ {:a Regione, a fronte dell’erogazione dei servizi di trasporto e dei servizi connessi sceld ed acquistati




o
S

C, di atto che il prezzo complessivo per la produzione dei servizi per 'anno 2009 risulta pari a}jog

Euro 24.005.974,54, cosi composto: _ )
a. prezzo annuo per lo svolgimento dei servizi di trasporto acquistai — come défimiti
nell’Allegato 2 sez. A (servizi di trasporto) - pad ad Euro 19.801.362,51; N

b. prezzo annuo per lo svolgimento dei servizi connessi al trasporto - come&eﬁmﬁ
nellAllegato 2 sez. B (servizi connessi) - & pat ad Euro 738.072,78; N

c. prezzo sostenuto da Trenitalia per laccesso allinfrastruttura nei te&i& definid
nell’ Allegato n. 2, sezione C, e pari ad Euro 3.466.539,25. N

2. La stima dei ricavi da tariffa e da altri servizi ammonta ad Euro 3.391.863,16. . Q}K

3. A fronte degli obblighi e delle prestazioni posti a catico di Trenitalia con il presente Contratto, la
Regione riconosce un corrispettivo, calcolato sulla base del Catalogo dei Ser¢zi di Trenitalia, che
assicura la completa corrispondenza fra oneri per servizi e risorse disponibili)al netto dei proventi
tariffari, che risulta pari, per l'anno 2009, ad Euro 23.513.704,46. Tale_ihiporto comprende una
quota pari a Euro 2.899.593,08 quale quota a supporto del maggior COIO sostenuto da Trenitalia
per ammortamento relativo all’acquisto dimateriale rotabile di cui all'art 17.

4. Per I'anno 2010 1l prezzo complessivo per la produzione dei sew@ tenuto conto dell'inflazione
programmata pari all'l,5% e della maggiorazione dellofferta a@guito dell'introduzione di una
nuova coppia di treni veloci fra il Molise e Roma, risultg ari ad Euro 24.642.690,00, cosi
composto: Q\_) s

a. ptezzo annuo per lo svolgimento del servizi d&asporto acquistai — come de g‘"
nell’Allegato 2 sez. A (servizi di trasporto) - pard aéJ:Euro 20.228.628,00; P"'%

b. prezzo annuo per lo svolgimento dei sergizd connessi al trasporto - come defini{g)
nellAllegato 2 sez. B (servizi connessi) - € paryad Euro 804.508,00;

c. prezzo sostenuto da Trenitalia per lafresso allinfrastruttura nei termini definiti
nell’Allegato n. 2, sezione C, e pariad Eu@.609.555,00.

5. La stima dei ricavi da tariffa, tenuto conto d&lid volonti da parte della Regione di non adottare
alcun provvedimento di adeguamento de]lq,bfaﬁffe nel corso del 2010, resta invariata rspetto a
quella del 2009 e pari ad Euro 3.391.863,165

6. A fronte degli obblighi e delle presmzic@'posti a carico di Trenitalia con il presente Contratto, la
Regione riconosce un corrispettivo, caicolato sulla base del Catalogo dei Servizi di Trenitalia, che
assicura la completa corrispondenza\@ onerl per servizi e risorse dispomnibili, al netto dei provent
tariffari, che rsulta par, per l'anmg 2010, ad Euro 23.513.704,46. Tale importo comprende una
quota pari 2 Euro 2.262.877,62 gpale quota a supporto del maggior costo sostenuto da Trenitalia
pet I'ammortamento relativo cquisto di materiale rotabile di cuiall’art 17.

7. L’importo del cotrispettivodgentrattuale si intende comprensivo delle compensazioni economiche
dovute a fronte dellimpagizione degli obblighi di servizio pubblico e tiene, altresi, conto del
progressivo incrementondel rapporto fra ricavi da traffico e cost operativi al netto dei cosd di
infrastruttura derivantedall’efficientamento della gestione dei servizi

8. 1 prezzi di cui al preg2dente comma 4 vengono adeguati, di anno in anno e per tutto il periodo di
efficacia del preseﬁt}: contratto, al tasso di inflazione programmato fissato dal Governo nel DPEF.

9. 1l corsispettivo_Hene erogato in quattro rate trimestrali da corrispondersi entro 1 60° giomo dalla
data di prese@zione della fattura. Trenitalia emette fattura entro il 30° giorno dalla conclusione del
tritnestre dicfiferimento. L’importo di ciascuna delle prime tre rate & pari ad %% del cortispettivo
compless@o annuale; la quarta rata & pari al 95% di V4 del corrispettivo complessivo annuale, Entro
120 gjo?ﬁ dalla data di pagamento della 4" rata, la Regione liquida, previa emissione della fattura, la
rata le di conguaglio per la determinazione della quale devono essere considerati gli eventuali
i i derivanti da premi, penali e riduzioni del corrispettivo. '

10. ‘Fyenitalia deve intestare la fartura a: REGIONE MOLISE, Via Genova, 11 — 86100 Campobasso.

fattura dovra riportare le coordinate bancare in base alle quali effettuare I'accredito del

”f -ﬁ;gﬁgamemo.

”%‘Irf;&aso di ritardato pagamento del corrispettivo di cul ai commi 3 e 6, la Regione & tenuta 2

' c&ﬁiggondere a Trenitalia gli interessi di mota al tasso stabilito dalle norme vigenti emanate in

g}




>
attuazione delle direttive comunitatie in materia di titardi nelle transazioni commerciali. Tale tas GS)
ai sensi delPart. 5 del D.]gs 9 ottobre 2002 n. 231 di recepimento della direttiva 2002/35/ CE@IA
data di stipula del presente contratto & pari a............ \Q

12. Eventuali ritardi nel pagamento delle fatture di Trenitalia da parte della Regione oltre it 603 giorno
dal termine di cui al comma 9 precedente, su atto di interpello di Trenitalia, la Regifite dovra
formalizzare entro 30 glomi I'impegno ad onorare gli obblighi contratruali assuntiiQualora la
Regione non proceda a formalizzare tale impegno entro i termini fissati, Trenita].'%%a facolta di
procedere, anche in corso dlorario e previa opportuna informativa al]la{ Regione, alla
riprogrammazione quantitativa e/o qualitativa dei servizi. Tale riprogramm'a@?ne, finalizzata a
mantenere l'originario equilibric economico finanziario del contratto, tra prevedere la
sostituzione di servizi ferroviari con quelli automobilistici /o la soppressio 187 fimodulazione di un
quantitativo di servizi tale da compensare integralmente la parte di corrisgettivo non erogata o che
non potra essere erogata a Trenitalia. In ogni caso resta ferma la facolwd di Trenitalia, valutata la
gravitd dellinadempimento, di procedere alla risoluzione del Contratto\q’

13. La Regione prende atto che, nella determinazione dei costi e dei 'Q&d, Trenitalia ha tenuto conto
del mantenimento delle forme di agevolazione/gratuita ricongseiute al personale FS 1n virm
dellapplicazione del CCNL vigente all’atto della stipulazione dekjtesente Contratto

14. 1l cornspettivo previsto dal presente contratto sara oggetto di Sfontrattazione fra le Parti qualora:
a. vengano introdotte da parte della Regione modifiche r@\;mative, nuove agevolazioni o gryfsH

tariffarie rispetto a quelle di cui all’allegato 3. 2

b. la Regione non provveda all'adeguamento con cadehza annuale delle rariffe dei servizi a
di inflazione programmato fissato dal Governo nelJDPEF;

c. la Reglone emetta un provvedimento normafivo che vari in diminuzione limporto del
sanzioni da applicare alla clientela per la fa.?@pecie della mancanza di valido titolo di viaggio
ovvero che introduca una nuova discip]j.me e renda comunque pid oneroso o.difficoltoso i
controllo ed il contrasto dei fenomeni dell’g¢vasione e dell’elusione tariffaria;

d. la Regione, in corso di efficacia del rg%porto contrattuale, debba procedere, in applicazione di
inderogabili norme legislative, all’asfegnazione mediante procedura concorsuale di servizi di
trasporto ferroviario compresi nell’asnbito di applicazione del presente contratto.

15. Ove le Parti non dovessero trovar ¥n accordo sulla revisione del corrispettivo entro 60 giorni
dallaperrura delle trattative, Trenjtalta avra diritto di risolvere il presente Contratto.

\\’\
Art. 8 (Variazioni del Catalo 4 Variazione dei servizi richiesti dalla Regione ¢ Minimo
Garantito) Q\)

1. 11 Catalogo di cu all’All;@% n. 2 sez. A sara periodicamente modificato ed integrato da parte di
Trenitalia, In particolaregy prezzi stabilii nel Catalogo saranno, di anno in anno ad ogni cambio
orario, soggettl a revis@?: da parte di Trenitalia sulla base delle vartazioni intervenute sull'indice di
inflazione programupard di cui al precedente art. 7, comma 8 e per gli effetti dell’efficientamento sui
costi del personaledi Trenitalia relativamente al nuovo regime dei sistemi e del moduli di condotta.

2. Trenitalia con ufy anticipo di almeno 6 mesi rispetto a ciascun cambio orario ufficiale trasmettera alla
Regione il Catdlogo revisionato ed il relativo cortispettivo a parita di servizi acquistati in precedenza
ea costanz%ei provent tariffari.

3. La Region&entro 30 giorni dalla trasmissione di cui al precedente comma, qualora non intenda
conferndafe 1 servizi acquistatl in precedenza, provvedera a richiedere una variazione, quantitativa
e/o quzhtativa dei medesimi.

4. U@Voha concluso il procedimento di cui 21 commi precedenti, le Parti provvederanno a

sporre e siglare 1 nuovi allegati contratruali.

5. Regione comunque garantisce a Trenitalla, per rtutta la durata del presente Contratto, i

. J_c’?rc,_q_rrispettivo di cui all’art. 7 cotruna 6 e la composizione dell’offerta di cui all’Allegato n. 1.




>

1. I prezzi, a catalogo, di cui al precedente art. 7 comprendono le somme effettivamente pagate a titoLb()
di canone di accesso all'infrastruttura ferroviaria nazionale gestita da RFI S.p.A. per l'utilizzo dele
tracce otarie, relative a ciascuna corsa compresa nel programma di esercizio. Esse devono intefders:
al netto delle eventuali penali comminate a Trenitalia in applicazione del sistema di contt@@ delle
prestazioni del trasporto ferroviario previsto dall’articolo 21 del D.Lgs. 188/2003. Q&

2. Restano a carico di Trenitalia le eventuali somme dovute al Gestore de]l’inftashutnu@rroviaria
nazionale per canoni non attinent 1l servizio ferroviario regionale oggetto del Contrattog)

&

Art, 10 (Comitato Tecnico di Gestione del Contratto) Q’)\\

1. Al fine di facilitare la gestione del Contratto, nello spitito di cooperazione a c,'u&? Part s1 1spirano, &
costituito il “Comitato Teecnico di Gestione del Contratto”, di seguito @ominato per breviti
“Comitato” composto da: C)O
a. due rappresentanti di Treniralia; 2
b. due rappresentanti della Regione. o™

2. I Comitato é presieduto da uno dei membn della Regioneogb e provvedera alle relative
convocazioni, anche dietro richiesta di Trenitalia, Q()’)

3. 1l Comutato ha funzioni di assistenza alle Parti ne]l’interpretazioﬁg)e nell’applicazione del Conmatto,
con particolare riferimento all’adempimento delle singole cl Nole contrattuali, alla prevenzio
soluzione delle controversie nonché all'applicazione delle p ﬁl e dei premi.

.

Art. 11 (Flessibilita del programma di esercizio) 030

1. Trenitalia, previa motivata comunicazione alla Regio&g,’pué procedere a modifiche del servizi Rex,_ i
Peffettuazione di lavori programmati di migliori€y innovo e potenziamento dell’infrastruttura
ferroviaria, nonché delle aree e degli impianti neiuali si sviluppano le artivita relative all’esercizio
ferroviario oggetto del presente contratto, ivy~comprese quelle commerciali. Qualora i lavor
determinano una parziale o totale muﬁhzzazigsfe dellinfrastruttura ferroviaria, Trenitalia si impegna
a garantire il servizio anche attraverso auE%s/ervizi sostitutivi. In tal caso, nessun onere aggiuntivo
fara carico alla Regione, né verra effettw 'n&‘hlcuna decurtazione del corrispettivo di cui all’art. 7.

2. Al fine di consentire I'adeguamento t@pestivo delle modalita di offerta del setvizio ai mutamenti
della domanda e delle condizioni di €entesto, le Parti possono procedere d’intesa, senza vatiazione

di corrispettivo, ad una modiﬁcﬁanﬁtaﬁva e/o qualitativa dei servizi di trasporto in aumento o in

diminuzione non superiore allo % delle ore di servizio annue programmate di cui all’Allegato n.
1. QO
D
Art. 12 (Interruzione dei serGiz1)

1. L’esecuzione dei servizf%}ggetto del presente Contratto non pud essere sospesa né interrotta da
Trenitalia per nessl.nb?notivo, salvo cause di forza maggiore, quali calamita naturali, scioper,
terremoti, sommossee disordini in occasione di manifestazioni pubbliche o 2 seguito di eventi non
prevedibili e/o n@ imputabili a Trenitalia e nei casi di sospensione del servizio dispostd dalle
Autorita. Questhevent non comportano riduzioni del corrispettivo a condizione che la circolazione
sia ripristinata al piu presto, ancorché in forma sostitutiva assicurando un’adeguata informazione
alla cliente

2. Trenitalta‘garantisce, in caso di sciopero, 'erogazione dei servizi minimi riportati pell’Allegato n. 1

individ@j con accordo, ritenuto idoneo dalla Commissione di Garanzia per Iattuazione della lepge
sullo ?Elopero nei servizi essenzialt, tra Trenitalia e le Organizzazioni Sindacali, secondo quanto
disposto dalla legge 12/6/90 n. 146 e successive modifiche e integrazioni. Tenuto conto della
&nplessa trattativa con le OO.5S. relativa al perseguimento degli obiettivi di riduzione dei costi, la
CRegione, in caso di scioperi da parte del personale di Trenitalta connessi a tale trattatva, riconosce

<

_—~-gomundgue, per i servizi non effetruat, il corrispettivo dovuto individuato al precedente art. 7. In

/F‘: 1] L‘ £

: ’f*‘bﬁ}fﬁe\le altre occasioni di sciopero, la Regione, al termine di ciascun anno, provvederi alla riduzione

el’gorrispettivo relativo a tufti i servizi non effettuati per tale motivo solo qualora derti servizi
A . . . T
erifio la scoglia del 3% delle ore di servizio programmate per 'anno di riferimento.




3. Delle riduzioni o sospensioni del servizio disposte in applicazione del presente articolo & d'(bg)‘b

comunicazione tempestiva da parte di Trenitalia alla Regione, anche a mezzo fax. (‘;0'
- S

Art. 13 (Soppressioni) Q

1. In caso di soppressioni dei servizi non programmate per cause imputabili a Trenitalia, il c@spetdvo
sara riconosciuto solo qualora e dal momento in cui Trenitalia renda disponibiﬂ@ﬂ servizio
sosttutvo. Q,Q)

2. 1l comispettivo unitario per il servizio sostitutivo con autobus € paria € 1,50 per l’anSZE 2009 e€1,52

N . . . . . N, .

per 'anno 2010 e verra adeguato di anno in anno, per tutto il periodo di e,f%acla del presente

contratto, al tasso di inflazione programmato di cut al precedente art. 7, com.n)z%\

Nell'ipotesi in cui le soppressioni annuali tientrino nella franchigia del E@ elle ore si servizio

programmate, la Regione non procedera a nduzioni di corrispettivo.

2

C.)Q

Art. 14 (Non cumulabilita di penali e detrazioni di corrispettivo) '\Q’

1. In tutte le ipotesi previste nel presente contratto ove, per fattd @ebitabi]i a2 Trenitalia, fossero
disposte detrazioni di comispettivo, 1 medesimi fatti non po@n_no essere contegglati ai fini
dell'applicazione del sistema delle penalita di cui al’Allegato n. ?6%?)

N
SEZIONE SECONDA: TARIFF%& UALITA’

Art. 15 (Taxiffe) S

1. Trenitalia, per i viaggi allinterno del territorio reionale, adotta il sistema tariffario vigente al
momento della sottoscrizione del presente congareo, nonché Tapplicazione sovraregionale delle
tariffe regionali come da AS/39/40 per iviag%Q\ftraverso due o pia regioni, descritta nell’Allegato
3.

2. Bwventuali progetti di integrazione tariffaria da realizzarsi nel corso di vigenza del presente Contratto
andranno disciplinatl d’intesa fra le Par;t'((ﬁ)n separato atto, inclusi gli aspetti relativi ad eventuali
investiment su sisterni e tecnologle ed 5y ripartizione dei costl.

3. Non essendo ammessa la bigliettaziorie' a bordo treno, i clienti devono sempre salire sul treno/bus
sostitutivo muniti di idoneo titolo diviaggio. In caso contrario, e per le stazioni di cui all’Allegato n.
4 indipendentemente dalla pogsibiliti di acquisto del titolo nella stazione di partenza, saranno
soggettl a sanzione secondo la fotmativa vigente. Gli importi delle sanzioni comminate alla clientela
sono guelli attualmente applicati di cui all’Allegato n. 4.

4. La Regione riconosce a Teghitalia 'integrale compensazione per i mancatl introiti tariffari derivant
da agevolaziont o titoli:di* gratuita stabiliti dalle nommative successive eventualmente emanate. I1
calcolo delle compengaZioni spettanti a Trenitalia si basera sulle modaliti di monitoraggio e verifica

di cui al’Allegato n. Q\)
5. La Regione provyedera, a far data dall'l.1.2012 (uno gennaio duemiladodici), ad adeguare con
cadenzz annua tariffe dei servizi almeno al tasso di inflazione programmato fissato dal Governo

nei DPEF. Qualora la Regione adotti un provvedimento legislativo che non permetta di adeguare le
tariffe, la st€dsa Hconoscera a Trenitalia la quota cortispondente all’aumento atteso. Per gli anni
2010 e 20@ la Regione si fa carico dei minon ricavi derivanti dal mancato aumento delle tariffe,
increm(agﬁndo conseguentemente il corrispettivo delle quote comspondenti.

6. Le Paffi condividono il Progetto Antievasione ed approvano il programma annuale per il 2009 e
ZO{QﬁﬂegatO n. 4).

Art2¥6 (Qualicd dei servizi)
Ol a valurazione del rispetto degli standard minimi di qualita definiti nel’Allegato n. 5 sara effettuata

// d_, ‘E;%Eﬁ?qgso il monitoraggio della qualita.
78 Eréﬂi%élia elabora la Carta dei Servizi in conformita alla normativa vigente e secondo standard e
Gk ietﬁ'ﬁ_ illineati 2 quelli del presente Contratto. Le Parti prendono atto della Carta dei Servizi 2009

eoatg 2l presente Contratto (Allegato n. 8). Per gli anni successivi al 2009 Trenitalia si impégna 2




trasmettere alla Regione la Carta dei Servizi entro 30 giorni dalla scelta ed acquisto det sewiz'&%gb'
Catalogo da parte della Regione, a pubblicarla nei successivi 30 giorni sul proptio sito intef@iét
nonché a far precedere la pubblicazione delle successive edizioni della “carta della qualita “dei
servizi” dalla preventiva consultazione della Regione e delle Associazioni dei Consu_matori..\\\

Art, 17 (Investimenti in materiale rotabile) . OQQ}

1. Ttenitalia, per i miglioramento del livello qualitativo del servizio ferroviario, si imp > , nel corso
di wvalidita del Contratto, al rnnove della flotta circolante, anche in cog@eraziane delle
disponibilita della Regione di cui all’art. 7, in particolare ad acquistare n°® 3 nuof materiali rotabili
del tipo Minuetto Diesel da utilizzare sui treni di cui al programma d’esercizio d&allegato 1.

2. L’'mporto complessivo per I'acquisto del nuovo materiale di cui al c:ornrnéD ecedente ¢ pari ad
Euro 13,5 MLN, la cui modalita di finanziamento & per 1 50% ao'gs\arico di Trenitalia in
autofinanzizamento ed il 50% a carico della Regione, quale quota a s‘.@porto del maggior costo
sostenuto da Trenitalia per ammortamento relativo allacquisto del nubvo materiale rotabile.

3. Alla scadenza dei sel anni di validita contratmale, la Regione ha @olté di prendere in carico 1
materiale rotabile di cui al punto precedente, previa correspongfone dell’ammortamento residuo
(per la sola quota autofinanziata), qualora Trenitalia, in caso di réjn rinnovo del Contratto, decida di
metterlo a disposizione. )

4. Trenitalia ¢ la Regione condividono l'obiettivo primario distontinuare a tinnovate lintera flotra
delle Automotrici Diesel del tipo Aln 668 e 663, nonc cquisto di ulteriori complesst di treni
per i servizi interregionali, ricercando modalita integra¢ive di finanziamento anche da parte del
(Governo, tra cui sono comprese le rsorse che si rend@nno disponibili con la legge n. 2/200
25, comma 1 (quota parte di 960 milioni di euro). Q)b

Ny
SEZIONE TERZA: SIST@ DI MONITORAGGIO
@)

Art. 18 (Dati di esercizio) ’
1. Trenitaha si impegna a presentare annu@ente alla Regione 1 dat di esercizio complessivi di cui
allAllegato 0. 7. (c)§

Art. 19 (Parametn di monitoraggio'égeconOmico-gestjonah')

1. Ttenitalia si obbliga a fornire irgtl\;i consunavi relativi ai parametti di monitoraggio e di natura
economico-gestionale del seyx@b, anche su supporto informatico, riportati nel’Allegato n. 7. La
Regione utilizzera tali dati p&g’elaborazione del proprio “Conto Economico Consuntivo”. Qualora
alcuni dati non fossero disponibili nella contabilit di Trenitalia S.p.A. essi verranno ricercat di
comune accotdo da fonitextracontabﬂ.i.

N

Art, 20 (Vigilanza e sis@}ma delle penalita)

1. Trenitalia fornisc @on cadenza trimestrale le rilevazioni nterne sul rispetto degli standard di qualita
di cud a]l’AJlega@%.

La Regione Q%ta le risultanze della rilevazione di cui al comma 1 e indica le eventuali azioni per 1l

miglioramento.

3. Per agevo?re il monitoraggio continuo dell'effettuazione e della regolarita dei servizi, Trenitalia
S.p.A. é)@ra gli adempimenti presso RFI S.p.A. affinché la Regione sia abilitata alla consultazione via
Int.erE't dei Sistern! informativi di circolazione di RFI S.p.A. con. il profilo di accesso del
“(@hmﬁ\ttente /Cliente di Impresa Ferroviaria”. Rimane fermo che tutti i costi relativi al servizio di

ultazione saranno a carico della Regione.

4.Q§Regione, tramite proprie strutture, pud effettuare rlevazioni sulla rete secondo la merodologia

S” concordata di cui all’allegato 6 per verificare il rspetto dei livelli di qualitd e quantita del servizio

:,/g%@n.gamﬂh’nente st ab ]_].ltl

£,

b2




5. Per leffettuazione delle ispezioni e verifiche di cui al comma precedente, la Regione incari:ﬁéb
personale interno alla struttura che, munito di apposito tesserino (n® massimo di 6 CLC) , #ra
libero accesso ai treni/bus di cui al Programma di Esercizio. .

6. Il mancato rispetto degli obblighi definid nel presente contratto comporta l’app]icaz'gge del
seguente sistema di penalitd in merito a: N

* servizi di trasporto
* puntualiti

o affidabilita

* pulizia

e comfort

®  servizi connessi

o affidabilita delle bighetterie O
secondo le specifiche di cui all’Allegato n. 6. . Q

7. La Repione provvede, con lettera raccomandata A/R, ad inoltrare avviso di violazione entro 10
giorni dalla data di accertamento della medesima. Trenitalia, (ghtto 30 giorni dalla data di
ricevimento del suddetto avviso, potrd produrre alla Regione le q%’oprie controdeduzioni mediante
raccomandata A/R. La Regione, entro 15 giomi dal ricevimento-delle controdeduzioni di cui sopra
non ritenendole valide e comunque entro 45 giorni dalla dataddi avviso della violazione, provvederi
ad inoltrare mediante raccomandata A/R la notifica a penalita applicata corredata dalle
motivazioni analitiche del mancato accoglimento delle coftrodeduzioni presentate da Trenitalia .

8. La Reglone provvederi a trattenere Iimporto compléssivo delle penali di cui sopra dalla rata di
saldo del cordspettivo di cut al precedente articalg 7. Ove limporto delle penali addebitate a
Trenitalia dovesse superare importo del premi dall¥medesima conseguiti, la somma risultante dalla
compensazione fra le suddette penali/pre ialita sard utlizzata dalla Regione per realizzare

*interventi finalizzati al miglioramento del sery e/o che comportino un beneficio per I'utenza.

9. Le penali previste dal presente Contratto in ogni caso non potranno superare complessivamente
1'1% del valore del Contratto 1nedesimq.(§00n potranno essere conteggiati, at fini dell’applicazione
del sistema delle penalita, 1 fatti per 1 qualisiano disposte detrazioni di corrispettivo.

10. La Regione e Trenitalia si danno rediprocamente atto che la disciplina, gl standard di qualita, i
parametri quanttativi e le caratteristiche del servizio affidato con il presente Contratto sono definiti
tenendo conto della natura pubblica del servizio stesso. In particolare, il sistema delle penaliti e
delle detrazioni di corrispettivoéb'deﬁ.nito a tutela dell’'utenza regionale e con lo scopo di assicurare
alla medesima il pieno rlstor%;@ eventuali disagi e danni.

<
Art. 21 (Sistema PremiantQQ—

1. Il superamento da @}e di Trenitalia deglh indicatori obiettivo di cui allAllegato n. 5 sard

riconosciuto mediark corresponsione da parte della Regione di premi secondo quanto indicato
nel medesimo Allefato n. 6, it cul 1mporto potra essere erogato solo in presenza di penali ed al
massimo potra e%re pari a quello delle stesse.

.9
0\\ SEZIONE QUARTA: DISPOSIZIONI VARIE
9
Ast. 22 (ccg)zi?oversie tra le parti)
Cias delle Parti puo nominare un proprio Referente perla gestione del Contratto.

1
2. Qualora sorgano controversie tra le Parti sulla interpretazione o in relazione alla gestione e/o
e@.lzione del Contratto, ciascuna Parte pottd comunicare all’altra P'esistenza di tali contestazioni
‘ecisandone la natura e Poggetto. Le Partt si incontreranno, anche con I'assistenza del Comitato di
cui all’art. 10, per esaminaré I'argomento e le motivazioni prodotte con il proposito di compotre

oy mglfevolmente la vertenza.

., e ..
- ')!S’ o,
. &
i i Ty L
ot o
H
:




3. Nelcaso in cui il tentativo bonario fallisca, le controversie possono essere deferite, in alternativa aﬂ@
tutela giudiziaria ordinaria e previo accordo delle Parti ai sensi degli artt. 806 e segg. C.P.C,, ad 1:@
)

Collegio Arbitrale composto di tre membn designati:

a. uno dalla Regione n $

b. uno da Trenitalia (§\

¢. uno, con funzioni di Presidente, scelto d’intesa tra le Parti. ) §
In caso di mancata nomina dell’arbitro ad opera di una delle Parti entro trenta giom.%alla stupula
della clausola compromissoria, la nomina & effettuata, su richiesta della Parte pQgel igente, dal
Presidente del tibunale di Campobasso. ~N

4. In ogni caso, si conviene che il Foro competente ¢ esclusivamente quello deﬂ’éﬁioﬁté Giudiziaria
di Campobasso. \0)

5. 1l Contratto dovri continuare ad avere esecuzione in pendenza del Seedimento di cui al
precedente comtna 2; nessuna prestazione dell'una all’altra Parte dovra e@?j sospesa in pendenza
del procedimento. L Q

Y

Art. 23 (Clausola fiscale) Oc),_,o

1. Ai sensi dell’articolo 5 del DPR 26 aprile 1986, n. 131 il presente ngt‘o ¢ esente da registrazione fino

al caso d’uso.

/g

\ . . N
Il presente atto & redatto in tre esemplar. 66)
Letto, confermato e sottoscritto. QC?

Campobasso, {og

Per Trenitalia Sp.A. ..., Qe

Elenco allegati ' \’Q
o Allegaton. 1: Programma di eséscizio per Iofferta acquistata 2 catalogo
o Allegato n. 2 Catalog? §er 1 Servizi di Trasporto, 1 Servizi Connessi e per l'accesso
all'Infrastruttura ferroviaridy
» Allepato n. 3: Sisterna ario
* Allegato n. 4 Regolatizzazioni
o Allegato n. 5: Stané@qﬂ qualitativi
o Allegato n. 6: Pegalita/sistema premiante
o Allegato n. 7, Schema di conto economico - Parametri di monitoraggio ed economico gestionali
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ALLEGATO 7 — Schema di conto economico

ESERCIZIC 2009 - Consuntivo
VALORIZZAZIONE DEI PARAMETRI CONTENUTI NEGLI ALLEGATI AL CONTRATTC DI SERVIZIO
Regione: MOLISE

Categoria Categoria Categoria Categoria Q\)
Parametro di costo 1 2 3 4 Qg)
Ore di servizio \\
Treni km N2
Posti Km 0\)\

IN

vetture Km (o

Bus km sostitutivi
Demanda vkm ferro ()
Dormanda vim Bus

Domanda Totale vkm

N
S
Totale Categorie oc)o
L Introitl (euro) <

q
Introiti da tariffa NC:

Intreiti da manutenzione capitalizzabile S
‘\‘

Totale introiti [N

Costi (euro) 45(.2)
Condotta (@)
Scorta NP
Manutenzicne Corrente b’

o3

Manutenzione Capitalizzabile o

O
Mancvra N
Pulizia r OX

Distribuzione

Energia Elettrica (a3
Energla Diesel \K)
Altri Costi (al nette dei icavi) Qr
Costo Trasporto R
$

Pedaggio

Ammornamenlo (§
Totale costi al netto Imposte e Tasse §
N

Costo del capitale investito

Irag Qg’g)

Totale costi "
Bilancio (7&.\

Costi Totali - Introiti Totali \\v

(Costi Totali - Introiti Totall)/ Vikm (’)\Q)

{Costi Totali - Intraiti Totall)Treni peéé di servizio
Costo totale a treni per ore di serv@_g

Costo trasporto a trent per ore didervizio

Introiti da tariffa/costi di tras@ % ("

Parastri
Ore condotta (Zk)’J
Qre di scorta )

Cre di Manuten@ Corrente

Qre di Mariut ne Ciclica
Ore di Ma

Ore per@renza

Ren c?nto unitario €vkm

(;@roiti al netto delle capitalizzazioni.

.

Q\‘23/2 GRATUITA'
2 O™ % EVASIONE

P VKM PAGANTI

T30 Allegati Contratto di Servizio 2009 — 2014 MOLISE
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ALLEGATO ALLA DELIBERA &
o A69 g1 5 MAR 2010 &

$
>
S
S
PROTOCOLLO D’INTESA Qg)
N
Q
per il miglioramento )
2
L
Q
della mobilita ferroviaria regionale del Ig)ﬁvlise
N
S
&
o
&
R4
S
tra obq’
b\%’
0oy

L
Regio&eﬁﬂlolise

o

e
&

Campobasso, ......./2010




L’anno 2010, il giorno ..., deimese di .......... , in Campobasso, o
N
'
>
$
tra O
>
&
&
la Regione Molise, con sede in Campobasso, via G va, n. 11,
rappresentata da............. , hella sua qualita dec,}
Q)
e O
.9
Trenitalia S.p.A., con sede in Roma, Piazza dell%\broce Rossa, n. 1
rappresentatada.............. , hella sua qualita di ...... Qc)f? ,
)
premesso che VC?
N

regionale, tenendo conto delle esigenzg,@ali dei cittadini;

- i progetti di modernizzazione del Q%tema ferroviario sono un elemento
centrale della strategia della Re@ne Molise per la mobilita sostenibile,
sotto il profilo sociale ed ambieptale;

- a tal fine, la Regione MoliSe intende realizzare un sistema di trasporti
efficiente, che punti anche;b a integrazione col trasporto su gomma;

)

la Regione Molise hg"r&ividuato nel miglioramento del sistema ferroviario
regionale la stratﬁa‘ funzionale al raggiungimento di tali obiettivi,
rivolgendo una 82} tcolare attenzione al pendolarismo lavorativo e
scolastico; N
3
- la Regione ;Qdolise intende sottoscrivere un Contratto di Servizio della
durata di seanni, dal 2009 al 2014;
~o§>
- in coergnza con le finalita sopra descritte, le Parti intendono procedere — di
comuDg intesa — alla definizione di un Protocollo d’'intesa che definisca gli

tutio cio premesso, le Parti come sopra rappresentate,

convengono quanto segue




Articolo 1
L
Le Premesse formano parte integrante e sostanziale del presente Protocelig
d’Intesa. Q‘b'
.\o .
Articolo 2 >\
Q&

Trenitalia sottoscrivono il Contratto di Servizio per il periodo 2009-2014, con |l
quale, a fronte dei servizi di trasporto affidati daila Regione a Frenitalia S.p.A.,
la Regione corrisponde un corrispettivo calcolato sulla ba@del catalogo dei
servizi offerti da Trenitalia, indicizzato annualmente tasso d'inflazione
programmato. Il Contratto, tra l'altro, prevede: '&\Q’

)

+ il miglioramento del livello qualitativo del ser¥izio ferroviario attraverso
lacquisto e l'entrata in esercizio nell'arcocdei sei anni di validita del
Contratto di Servizio di n. 3 {tre) nuovi matériali rotabili del tipo Minuetto
Diesel da utilizzare per i treni di compe fiza della Regione Molise, il cui
importo stimato € di 13,5 min di Eur@)compatibilmente con i tempi di
consegnha del fornitore, & ipotizza I'entrata in esercizio di almeno
uno dei nuovi tre complessi entr% rimo semestre del 2011;

Contestuaimente alla firma del presente Protocollo, la :ﬁﬁ.& Molise e

o [obiettivo di continuare a rinn ere la flotta circolante delle automotrici
del tipo Aln 668 e 663, ricerecahdo modalita integrative di finanziamento
anche da parte del Govérno, tra cui le risorse che si renderanno
disponibili con la Legge(d;f. 2/2009, art. 25, comma 1 (quota parte dei
960 min di euro); &\()

+ [lattivazione, con .ogni possibile urgenza e comunque nell'ambito del
programma d'esc-{rbizio del 2010, di una nuova coppia di treni veloci
effettuati con ateriale rotabile del tipo Minuetto Diesel fra

Campobasso <§Roma (ore di partenza indicative 7:00 da Campobasso
per RomaQ.?&SO da Roma per Campobasso) nei giorni lavorativi e
con le SQ|\ rmate intermedie di Isernia e Venafro;

"\

s a parth Q’dall'orario in vigore dal 13 dicembre 2009 'aumento da tre a

quatiro’Aln della composizione del treno R 2361 in partenza da Roma

alle§T4:15 il venerdi lavorativo;

..\‘?a proroga per ulteriori due anni del blocco degli aumenti tariffari gia
previsto per il 2009 nell'art. 25, co. 2 della Legge 28 gennaio 2009, n. 2
(anticrisi), per cui la Regione si fa carico dei minori ricavi derivanti dal
mancato aumento delle tariffe per gli anni 2010 e 2011, incrementando
conseguentemente il corrispettivo del Contratio di Servizio per tali anni
delle quote corrispondenti;




o l|'apertura delle biglietterie di Campobasso e di Isernia cosi ¢
prevista nei Servizi Connessi allegati allo stesso Contratto.

Articolo 3

®
Trenitalia S.p.A. si impegna a coprire integralmente i posti previsti pg&@rga -
regionale e quelli derivanti da future esigenze provvedendo, in par olare, all’
apertura della biglietteria di Isernia anche nei giorni di sabato e dor@nica, entro il
primo semestre del 2010, integrando quanto gia contenuto nei S,e\@ii Connessi di

cui al citato Contratto di Servizio. &
$
@)
.\QJ
Regione Molise Tremfalia S.p.A.
&

(Dr. ....c....) . ?c‘o (Ing. ............)
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